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SmartvoiceboX 

Eine Festnetz-Telefonnummer, 
hoch individualisierbare 
Sprachbox, Faxempfang 
integriert ... einfach ultimativ. 

 
Es gibt Situationen, in denen man eine zusätzliche 
eigenständige Telefonnummer braucht. Vielleicht möchten 
Sie für Ihren Verein eine Telefonnummer kommunizieren, 
jedoch nicht eine private Nummer oder diejenige des 
Präsidenten, Kassiers, Sekretärs etc. veröffentlichen. 
 
Vielleicht haben Sie eine Firma - das Büro ist aber zu 
Hause und Sie möchten die Geschäftsnummer trotzdem 
von Ihrem Privatbereich abgrenzen. 
 
Sie gehören zur neuen Kommunikationsgeneration, die 
keinen Festnetzanschluss in der Wohnung haben, dafür 
aber ein Kabelmodem für das Internet und ein Handy. 
Trotzdem wollen Sie nicht jedem Ihre persönliche 
Handynummer geben!  

Anwendungsbeispiele 
[Vereine] 
Sie sind in einem Verein aktiv und wollen eine 
Telefonnummer kommunizieren. Aber welche ? Sie können 
z.B. die Nummer der Kassiererin nehmen - sie hat auch 
noch einen Telefonbeantworter. Eine Nachricht darauf 
könnte nun für den Präsidenten sein und die gute 
Kassiererin muss diesen anrufen und die abgehörte 
Nachricht nach erzählen. Eher mühsam, teuer und 
fehleranfällig! Nicht ? 
 
Oder die Nachfolgeregelung: Die Kassiererin legt ihr 
Mandat nieder und ein neuer Funktionär tritt an ihre Stelle. 
Er ist auch bereit, wiederum die zentrale telefonische 
Anlaufstelle für den Verein zu sein. So weit, so gut. Bloss 
müssen Sie halt nun die neue Telefonnummer an alle 
kommunizieren. Eine mühsame Arbeit ohne Mehrwert! 
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à Mit der SmartvoiceboX sind diese Unannehmlichkeiten 
Vergangenheit. Die Telefonnummer, die Sie erhalten bleibt 
Ihnen solange erhalten, wie Sie wollen. Ein 
"Telefonbeantworter im Netz" ist integriert und auch der 
Faxempfang ist darüber gewährleistet. Sobald eine 
Meldung eingegangen ist, erhalten Sie ein SMS,  in dem  
die Rufnummer des Absender drin steht. Sie können auch 
weitere Personen (z.b. den  Vizepräsidenten, den Spiko-
Präsidenten, Materialverwalter etc.) in den Verteiler 
aufnehmen. Die Nachricht kann an beliebige Personen per 
eMail automatisch weitergeleitet werden. 
 
[Vereine] 
Sie haben für Ihren Verein eine Fahrgemeinschaft zum 
Training mit 3 Autos organisiert. Vielleicht muss sich eine 
Person abmelden und oft ist dann nicht ganz klar, bei wem. 
Welcher Fahrer wäre diese Woche schon nur an der 
Reihe?  Nun ruft man einfach einen der Fahrer aufs Handy 
an. Er nimmt die Nachricht entgegen, ist aber nicht 
derjenige, der zu diesem Anlass der aktive Fahrer ist – er 
ist erst nächste Woche dran. Tja, so macht er nun einen 
weiteren Anruf an seinem Kollegen um ihm den 
Sachverhalt weiter zu melden. Freude an diesem Umstand 
haben eigentlich nur die einen – die Telecombetreiber. 
à Mit der SmartvoiceboX ruft die Person, die sich 
abmelden will,  auf eine Festnetznummer an und jeder 
potentielle  Fahrer erhält die Meldung per eMail zugestellt. 
 
[Unternehmen] 
Sie führen ein Unternehmen und sind oft unterwegs. Bis 
jetzt haben Sie das Handy und die private Telefonnummer 
Ihren Kunden und Partnern bekanntgegeben. Nur eben, 
das Handy klingelt nun zu oft und im privaten Bereich 
gehen auch öfters die Kinder oder andere Drittpersonen 
ran. Leider vergessen sie ab und zu etwas auszurichten. 
Einen neuen Anschluss zu installieren ist Ihnen zu 
aufwändig und auch gar nicht nötig. 
à Mit der SmartvoiceboX haben Sie eine Telefonnummer 
auf der Ihre Voicebox den Anruf entgegennimmt. Sie 
können sogar Telefonnummern Vorwahl spezifische 
Boxansagen aufsprechen. Somit bedienen Sie z.B. Ihre 
welschen Kunden auf französisch und den Rest auf 
Schweizerdeutsch. Die Faxe und auch die 
Sprachmeldungen werden Ihnen auf Ihre eMail Adresse 
weitergeleitet. 
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[new communication generation] 
Sie haben die ultimative VoiceboX, mit einer Nummer die 
auf Service-Lifetime zu Ihnen gehört. Wo immer Sie auch 
gerade wohnen oder Ihren Geschäften nachgehen.  
Ihre persönliche Handynummer bleibt persönlich und 
wichtigen Kunden und engen Freunden vorbehalten. 
Sie machen vielleicht Anrufer spezifische Boxansagen. So 
können Sie der Ex-Freundin in der Boxansage klar 
mitteilen, dass sie nicht mehr anrufen soll und der neuen 
Freundin eine ganz besonders nette Boxansage 
bereitstellen. 
Die Nachrichten hören Sie sich im Internet an und 
beantworten diese selbstverständlich cool per Internet.  
Ganz einfach: the new communication generation... 

Zielgruppen 
SmartvoiceboX ist im privaten wie auch im 
Unternehmensumfeld einsetzbar. 
Sehr geeignet ist sie auch für Vereine oder andere 
Gruppierungen, die eine Telefonnummer kommunizieren 
möchten und auch Anforderungen an den telefonischen 
Empfang haben. 

Ihr Nutzen 
In erster Linie erhalten Sie eine persönliche Fixnet 
Telefonnummer. 
Diese Nummer bleibt Ihnen, so lange Sie die Services Ihrer 
PMbox nutzen wollen. Wo auch immer Sie gerade wohnen. 
Sie müssen nicht jedem Ihre private Telefonnummer oder 
die persönliche Handynummer mitteilen. 
Sie brauchen keine "letzte Meile" für diese Telefonnummer 
zu Ihnen legen lassen, d.h. keine monatlichen 
Anschlussgebühren von einem Telecomprovider. Die 
teueren Anschlussgebühren entfallen gänzlich. 
Intelligente Voice- und Faxbox sind enthalten, mit 
Funktionen, die sonst nirgends zu finden sind. 
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Funktionen 
Sie erhalten eine eigene Telefonnummer, auf die Ihre 
VoiceboX konfiguriert ist. 
 
[Anrufbeantworter] 

• Aufnahmedauer je Sprachnachricht: 3 Min. 

• Speicherkapazität: 50 Nachrichten 

• Speicherzeit neue Nachrichten: 30 Tage 

• Speicherzeit gespeicherte Nachrichten: unbegrenzt 

• Speicherzeit abgehörte Nachrichten: 1 Tag 

• Rückruf per Tastendruck 

• Versenden von POWERmessages per Tastendruck 

• Verschiedene Begrüssungen (Boxansage): 
à Standardbegrüssung mit Rufnummeransage 
à Standardbegrüssung ohne Rufnummeransage 
à persönliche Begrüssungen 
à persönliche Begrüssung je nach einkommende  
    Telefonnummer 

 
[Faxbox] 

• Gleichzeitige Aufzeichnung von mehreren Faxen 
(Ihr Fax ist nie besetzt) 

• Ausdruck von Faxen auf beliebiges Faxgerät 
weltweit 

• Anzahl Seiten pro Fax: unbegrenzt 

• Speicherkapazität: 50 Faxe 

• Speicherzeit Faxe: unbegrenzt 

• Speicherzeit abgefragte/ausgedruckte Faxe: 1 Tag 
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[Internet-Zugang] 

• www.PmboX.ch  

• Sprachnachrichten abhören, Faxe ansehen 

• Nachrichten per E-Mail weiterleiten 

• Nachrichten per POWERmessage antworten 

• Konfiguration der SmartvoiceboX 
 
[Verarbeitungen] 

• Benachrichtigungen per SMS, mehrere Empfänger 
möglich 

• Weiterleitung der Nachrichten, Faxe per eMail, an 
mehrere Empfänger möglich. 

• Sync Flag, d.h. die Nachrichten werden nach dem 
Weiterleiten automatisch auf abgehört gesetzt und 
werden nach einem Tag gelöscht. 
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Produkte Ausprägung 
Die Konfiguration Ihrer SmartvoiceboX erfolgt unter 
www.PMboX.ch. 
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Voraussetzungen 
Für den Bezug des Services sind folgende 
Voraussetzungen notwendig: 

• PMboX Member 

• Internetzugang, wenn die Aufgabe via Internet 
erfolgt 

• Herkömmliches Telefon, wenn die Aufgabe via 
Telefon erfolgt 

Provisionierung 
 
Eine neue PMboX kann eingerichtet werden mittels Anruf 
auf die Businessnummer 0848 428 269 (0848 ICTBOX) 
zum Normaltarif. 
Während dem Telefonanrufes werden Sie nach dem 
Boxtyp gefragt. Für eine PMboX inkl. SmartvoiceboX 
wählen Sie den Boxtyp 2 aus. 

Support 
Weiterführende Informationen und Hilfestellungen erhalten 
Sie  im Internet unter www.PMBoX.ch. 
Einen persönlichen Ansprechpartner für Supportfragen 
erhalten Sie durch Anruf auf 0900 RATTEL (0900 728 835)  
(CHF 1.99 / Minute). 
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Preise und Bezahlung 
 
 
 Preis 
Monatliches Abonnement 25.00 CHF  
SMS Notifikation 0.20 CHF 
POWERmessage versenden 0.60 CHF 
 
 
Die PMboX verwendet zur Vereinfachung der Handhabung 
ein Punktesystem (Credits) im Mikrobereich zur Nutzung 
einzelner Services und Ereignisse. 
Das Aufladen von Credits kann auf folgenden 
Zahlungswegen erfolgen: 

• Telefonanruf auf den Verrechnungsservice  
0900  428 269 (0900 ICTBOX) für CHF 25.-- / Anruf 

• Easypay von Swisscom Fixnet 

• Auf Rechnung 
 
 
 
 
 

ICTvision AG 
ICT steht für InformationCommunicationTechnology. Wir 
erbringen hochspezialisierte Leistungen in diesem Umfeld. 

Dazu suchen und finden wir Visionen, realisieren daraus 
Produkte und Services und integrieren Ihr Business- oder Teile 
davon in diese Lösungen. 

 
operating your businss – zwecks 
gemeinsamen Erfolges 


